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设计一个符合企业实情的组织架构 
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威佳二手车业务架构 
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选择一个行之有效的运营模式 



运营模式 
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运营模式：全员采购 

以前：一人包揽 

现在：各尽所长 

专业的人做专业的事 
 

分解评估师职能 
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运营模式：定价中心 
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运营模式：整备流程 

视觉感受 

驾驶安全 

增值 



运营模式：零批评分标准 
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运营模式：销售 
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运营模式：车型优化 

车型优化 品牌二手车卖场 

销售总量——12206      

涉及107个品牌、1016个车型（不区分配置） 

零售总量——8828 

涉及96个品牌、831个车型（不区分配置） 

2017年 



搭建一个属于自己的业务平台 



采购平台 

•  卖场外采 

•  售后收车 

•  本品牌置换 

•  电商平台车源 

 

采购 



•  专业的团队   

•  专业的设备 

•  一流的技术   

•  优质的备件 

整备 

长期的重复着做简单的事情, 

就叫专业! 

整备平台 



•  私人定制 

•  呼叫中心 

•  寄售代卖 

•  厂家品牌认证 

•  威佳认证 

• “行”认证 

销售 

销售平台 



•  3年10万公里厂家质保 

•  全省免费救援 

•  终身免费送机油 

•  15天包退换 

•  还原真实里程 

•  30天质保 

售后 

售后平台 



•  分期 

•  保险 

•  延保 

•  改装 

衍生 

衍生平台 



•  硬体补贴 

•  营销支持 

•  车展补贴 

•  异地物流补贴 

•  本品牌置换补贴 

•  金融支持 

认证 

认证平台 



生态闭环业务平台 
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